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EDITAL DE CONVOCAGAO PARA PRE-QUALIFICACAO

PRE-QUALIFICACAO N2 66/2021 ‘ PROCESSO N2 66/2021 ‘ SEDE

O SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRO), Empresa Publica Federal, regido pela Lei n2
5.615, de 13/10/70, com sede na SGAN Quadra 601, Mddulo V, CEP 70836-900, Brasilia-DF, inscrito no CNPJ/MF
sob o n2 33.683.111/0001-07, torna publico para ciéncia dos interessados que iniciara, a partir da publica¢io
deste, o processo de pré-qualificagdo de pessoas juridicas interessadas em participar de licitagdes que serdo
promovidas pelo SERPRO para a contratacdo de servicos de atividades relacionadas ao desenvolvimento de
software, na modalidade de PREGAO, na forma eletrdnica, do tipo menor preco por item, no regime de execucio
indireta, sob o modo de disputa aberto, com fundamento nos Art. 36, 63 e 64 da Lei 13.303/2016 e no Art. 66 do
Regulamento de Licita¢cdes e Contratos do SERPRO.

PERIODO DE PRE-QUALIFICACAO: PERMANENTE

SECAO | - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente edital é promover a pré-qualificacdo de pessoas juridicas interessadas em
participar de licitagdes que serdo promovidas pelo SERPRO para a contratacdo de servicos de atividades
relacionadas ao desenvolvimento de software, sob demanda, nos termos das condi¢gdes descritas nesse edital e
ANEXOS.

SECAO Il — DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
2.1 Poderdo participar do presente procedimento as pessoas juridicas que atenderem todas as condicGes e
exigéncias deste Edital.

2.1.1 As interessadas arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de suas
propostas e documentagdo.

2.2 N&o serdo admitidos a participacdo:
a) As interessadas que, por qualquer motivo, esteja com o direito de licitar e contratar com o SERPRO

suspenso, ou impedida de licitar e contratar com a Unido, ou que tenha sido declarada inidénea para licitar ou
contratar com a Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

b) Empresas que se enquadrem em alguma das vedac&es previstas no Art. 38 da Lei n2 13.303/2016;
c) Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
d) Empresas em processo de faléncia, recuperacao judicial, extrajudicial, ou de insolvéncia, ou sob outra

forma de concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidagao;

d.1) As interessadas em recuperacao judicial, desde que amparada em certiddo emitida pela instancia judicial
competente, que certifique que a interessada estd apta econOmica e financeiramente a participar de
procedimento licitatorio nos termos da Lei 13.303/2016, serdo admitidas neste certame, conforme Acérdido do
TCU n2 8.271/2011 — 22 Camara.

e) Empresas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste Edital.

f) Que estejam reunidas em consércio e sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si, qualquer
que seja sua forma de constituicdo.
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g) Que sejam constituidas em cooperativas de trabalho, nos termos do Termo de Conciliagdo Judicial
celebrado entre a Unido e o Ministério Publico do Trabalho, nos autos do Processo n2 1.082/02, da 202 Vara do
Trabalho de Brasilia/DF.

“Termo de Conciliagéo Judicial celebrado entre a Uniéo e o Ministério Publico do Trabalho, nos autos do Processo no 1.082/02, da
209 Vara do Trabalho de Brasilia/DF

Cldusula Primeira — A UNIAO abster-se-d de contratar trabalhadores, por meio de cooperativas de méo de obra, para a prestacéo de
servigos ligados as suas atividades-fim ou meio, quando o labor, por sua propria natureza, demandar execugGo em estado de
subordinagdo, quer em relagdo ao tomador, ou em relagdo ao fornecedor dos servigos, constituindo elemento essencial ao
desenvolvimento e a prestagdo dos servigos terceirizados, sendo eles:

Cléusula Segunda — Considera-se cooperativa de méo de obra, aquela associagdo cuja atividade precipua seja a mera intermediagdo
individual de trabalhadores de uma ou vdrias profissées (inexistindo assim vinculo de solidariedade entre seus associados), que ndo
detenham qualquer meio de produgdo, e cujos servigos sejam prestados a terceiros, de forma individual (e ndo coletiva), pelos seus
associados.”

h) De pessoa juridica na qual haja administrador ou sdécio com poder de direcdo que tenham relacdo de
parentesco com:

| - Detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca que atue na drea responsavel pela demanda ou pela
contratagao; ou

Il - Autoridade hierarquicamente superior no ambito de cada dérgdo ou entidade.

2.3 Nos termos do preceituado no § 49, art. 32, da Lei Complementar 123/06, as empresas que porventura
ali se enquadrem, ndo poderao invocar as prerrogativas legais concedidas na lei supracitada.

2.4 O atendimento aos requisitos do presente Edital se da sem exclusividade, razdo pela qual inexiste
qualquer preferéncia ou direcionamento do SERPRO, sendo o referido procedimento de pré-qualificacdo
disponibilizado a qualquer pessoa juridica que atenda aos requisitos exigidos.

SEGCAO Il - DA DOCUMENTAGAO PARA A PRE-QUALIFICACAO

3.1 Serdo consideradas pré-qualificadas, as empresas interessadas ndo vedadas pelas disposi¢des deste
Edital, que cumpram os seguintes requisitos:

3.2 Da Regularidade Fiscal, Financeira e Integridade:

3.2.1 Comprovar estar regularmente constituido, com verificacdo “on-line” no sitio da Receita Federal, como
forma de habilitagdo juridica;

3.2.2  Possuir regularidade para a contratacdo junto ao SERPRO, com a verificacdo “on-line” das seguintes
comprovagoes:

a) Do certificado de regularidade junto ao gestor do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), dentro
do periodo de validade;

b) Da Certiddo Negativa de Débitos (CND) ou Certiddo Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa (CPD-EN),
que comprova a regularidade em relagdo as contribui¢Ges devidas por lei, junto ao Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS), por forca da vigéncia da Lei 11.457/07, expedida pela Receita Federal do Brasil (RFB), dentro do
periodo de validade; (“a”, inc. |, art. 47, Lei 8.212/91 c/c o § 39, art. 195, Constituicdo Federal);

c) No Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ou Suspensas (CEIS), para verificar se ha aplicagdo de
penalidade;

c.l) A interessada ndo podera constar com registro de san¢do de suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar com o SERPRO.
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d) No Cadastro Nacional de Condenag¢des Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e por Ato que
implique Inelegibilidade (CNCIAI), disponivel no Portal do CNJ, para verificar se ha aplicacdo de penalidade por
ato de improbidade administrativa.

d.1) Registros de condenac¢do por ato de improbidade administrativa sdo considerados impedimentos de
contratagao;

d.2) Os dispositivos de inelegibilidade constantes na Lei Complementar n2 64/90, Art. 19, inc. |, alineas “e”,
“g” e “I”, sdo considerados impedimentos de contratacdo.

3.3 Da Qualificagdo Técnica:

3.3.1 Apresentar Formulario para Pré-qualificagdao, conforme Anexo A deste Edital.

3.3.2 Possuir comprovag¢dao de aptiddo para o desempenho dos servicos realizada por meio de atestado
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado. Os atestados deverdo conter a expressa citagao ao
recurso tecnoldgico utilizado na prestagao dos servicos, conforme descrito no Anexo A. Os atestados deverdo
conter a razdo social, endereco, CNPJ, telefone e fax da pessoa juridica que o emitiu, além da identificacdo (nome
e fungdo) do declarante.

3.3.3 Para a pré-qualificacdo, a interessada devera apresentar comprovac¢do de aptiddo em pelo menos um
recurso tecnoldgico de, pelo menos, um tépico dentre os tépicos 1 a 8 da Lista Unificada de Recursos
Tecnoldgicos do Anexo A, sendo permitida a apresentacdo de mais de um atestado comprobatdrio. Para os
topicos 9 a 17 dessa lista, todos os recursos tecnoldgicos sdo opcionais.

3.4 Da inscri¢cdo na Pré-qualificagdo:

3.4.1 A interessada encaminhara para o e-mail prequalifica@serpro.gov.br, o formuldrio com a manifestagao
do seu interesse de pré-qualificagdo, conforme modelo do Anexo A deste Edital e a documentacdo prevista em
3.2 e 3.3.2, manifestando o interesse em se pré-qualificar junto ao SERPRO.

3.4.1.1 O SERPRO tem por principio crer na veracidade das informag¢des prestadas pelas licitantes, entretanto,
estas ficam inteiramente cientes das punicGes legais e cabiveis no caso de informagdes prestadas que ndo
condizem com a realidade, podendo a Administragdo, por meio da atuagdo de seus servidores, diligenciar junto a
pessoa juridica que emitiu o Atestado de Capacidade Técnica para atestar sua veracidade. Eventuais
esclarecimentos quanto a documentacdo apresentada também pode ser objeto de diligéncia.

3.4.2 Conforme Art. 139 do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SERPRO, os documentos deverdo ser
enviados EXCLUSIVAMENTE por via eletronica para o e-mail informado.

3.43 O teor e a integridade dos documentos enviados digitalizados e dos natos digitais serdo de
responsabilidade da interessada na Pré-qualificagdo. O SERPRO podera exigir, a seu critério, a apresentagdo da
versao impressa que originou o documento digitalizado.

3.44 O SERPRO farda a avaliagdo da documentag¢do apresentada em 10 (dez) dias Uteis contados do
recebimento da mesma.

3.4.5 O SERPRO podera solicitar esclarecimentos quanto a documentacdo apresentada, o que suspendera o
prazo previsto no item anterior, até que a interessada responda aos questionamentos.

3.4.6  Apos a analise dos documentos e concluséo sobre a pré-qualificacdo da interessada, o SERPRO informara
a interessada em resposta ao e-mail de solicitacdo e fard a atualizagdo da lista de pré-qualificadas, com
publicacdo no enderego https://www.serpro.gov.br/consultas-publicas/sede/0066-2021.

3.4.7 Na hipdtese de ndo atendimento de qualquer dos requisitos estabelecidos, o SERPRO informara a
interessada sobre a recusa, em resposta ao e-mail de solicitagdo, com a indicacdo das razGes que motivaram a
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impossibilidade de pré-qualificagao.

3.5 Da Pré-qualificacdo:

3.5.1 A pré-qualificacdo tera validade de 01 (um) ano, podendo ser atualizada a qualquer tempo.

3.5.2 A pré-qualificada deverd manter todas as condi¢des exigidas, durante todo o periodo até o
encerramento dos contratos que eventualmente venha a firmar com o SERPRO em decorréncia do processo de
pré-qualificacdo.

3.5.3 A qualquer tempo, caso a pré-qualificada ndo mantenha qualquer condicdo exigida na pré-qualificacdo,
o SERPRO providenciara o cancelamento da sua pré-qualificacdo com a consequente retirada do nome da
empresa da lista de pré-qualificadas.

3.5.4 Somente serdo consideradas aptas a participar dos pregdes eletrOnicos para a contrata¢do dos servicos
de atividades relacionadas ao desenvolvimento de software, as empresas que constarem na lista de pré-
qualificadas e habilitadas no conjunto de tecnologias requeridas até a data anterior a publicacdo do aviso do

pregdo.

3.5.5 A publicagdo dos avisos de pregdo observara, no minimo, o prazo de 15 (quinze) dias Uteis a contar da
publicagdo deste edital de pré-qualificacdo.

3.6 Habilitagdes adicionais na Pré-qualifica¢do:
3.6.1 Pedido de nova habilitagdo em tecnologia pode ocorrer a qualquer tempo.

3.6.2 Quando do pedido, faz-se necessario o envio do atestado de aptiddo comprobatério e apresentar o
Formulario de Pré-qualificagdo, conforme Anexo A deste Edital.

3.6.3 Avalidade da pré-qualificacdo permanecerad inalterada.

3.7 HabilitacOes excepcionais na Pré-qualificacdo:

3.7.1 Quando do interesse do SERPRO e da existéncia, dentro do conjunto de tecnologia requeridas e listadas
no edital de publicacdo do pregdo, de tecnologia(s) especifica(s) que ndo disponha(m) de pelo menos 2 (duas)
empresas habilitadas até um dia antes da data de publicacdo do aviso do pregdo, podera ser considerada

habilitada nessa(s) tecnologia(s) especifica(s) a empresa que:

3.7.1.1 Esteja pré-qualificada nas outras tecnologias requeridas no edital de publicacdo do pregdo, que ja
dispunham, na data anterior a publicagdo do aviso do pregdo, de duas ou mais empresas habilitadas e;

3.7.1.2 Apresente, quando solicitado pelo pregoeiro, declaragdo de aptiddo devidamente preenchida, conforme
Anexo G do Edital 0066/2021 do SERPRO.

SECAO IV - RENOVACAO DA PRE-QUALIFICACAO
4.1 As empresas interessadas em manter a pré-qualificacdo deverdo solicitar sua renovagao em até 10 (dez)
dias uteis antes do término do prazo de validade, observando todos os itens elencados no item 3.2 na Secéo lll, e

efetuando o reenvio da documentacgao requerida.

4.2 Tecnologia(s) habilitada(s) em pré-qualificacdo anterior, ndo requer(em) o reenvio dos respectivos
documentos comprobatdrios elencados no item 3.3 na Segao lll. Contudo, novos documentos serdo aceitos.

4.3 A renovacdo terd validade de 01 (um) ano.
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4.4 Caso a solicitagdo de renovagao seja efetuada em periodo diferente do estabelecido no item 4.1, o prazo
de validade sera iniciado a partir da renovac¢do da Pré-qualificagdo.

4.5 Findado o prazo de validade da Pré-qualificacdo, o SERPRO se reserva o direito de retirar a empresa da
lista de pré-qualificadas.

SEGCAO V - DOS RECURSOS
5.1 Dos atos do SERPRO sobre o aceite ou recusa da pré-qualificagao, poderao ser apresentados recursos, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da informacdo sobre o resultado da avaliagao.

5.2 A interposicdo de recurso deverd ser realizada exclusivamente de forma eletrénica, para o e-mail
prequalifica@serpro.gov.br, com a apresentac¢do das razdes de recurso, devidamente fundamentada.

5.3 E assegurada as interessadas, vista imediata dos autos do processo eletrénico de pré-qualificagdo em
qualquer das Regionais do SERPRO, com a finalidade de subsidiar a prepara¢do dos recursos administrativos.

5.4 O SERPRO decidirad os recursos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do término do prazo das
interessadas. O ato de aceite ou recusa do responsdvel técnico devera ser motivado e, quando o mesmo
mantiver seu ato, deverd submeté-lo a autoridade competente que decidird o recurso dentro do prazo de 5
(cinco) dias uteis.

5.5 O acolhimento do recurso administrativo implica tdo somente na invalidacdo daqueles atos que nao
sejam passiveis de aproveitamento.

5.6 N&o serdo conhecidos os recursos administrativos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem
como aqueles que ndo estiverem devidamente motivados;

5.6.1 Recurso devidamente motivado é aquele que indica, objetivamente, o fato e o direito que a interessada
deseja ser revisto pela autoridade superior aquela que proferiu a decisao.

SECAO VI — DOS PREGOES ELETRONICOS PARA SELECAO DAS CONTRATADAS
6.1 Para a selecdo das contratadas, o SERPRO publicard editais de pregdo eletrénico, do tipo menor preco,
fundamentados no Art. 32, Inciso IV da Lei 13.303/2016 e na Lei 10.520/2002, com participacdo exclusiva para

licitantes pré-qualificados até a data anterior a publicagdo do edital do pregao.

6.1.1 As condicBes gerais para a contratacdo dos servicos de atividades relacionadas ao desenvolvimento de
software estardo disciplinadas nos editais de pregdo eletrénico.

6.1.2 Além da manutencdo das condi¢Ges exigidas para a pré-qualificacdo, os editais exigirdo como condicdes
de habilitagao:

a) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
LICITANTE.
b) Balango patrimonial e demonstracGes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na

forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisdrios.

c) Comprovagdao de boa situagao financeira de empresa, representada pela obtengdao dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) em valores superiores a 1 (um);
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6.2 Somente poderdo participar dos pregbes, empresas pré-qualificadas na forma deste edital e
credenciadas no Portal Compras Governamentais para o envio de propostas e lances nos pregoes.

6.3 Serdo contratadas as empresas que apresentarem os menores valores de cada pregdo, com as condicdes
especificas para a execugdo dos servicos previstas no edital do pregdo, inclusive a minuta do contrato que sera
firmado.

6.4 Apds homologado o resultado do pregdo eletrénico, a licitante sera convocada para a assinatura do
CONTRATO em até 05 (cinco) dias.

6.4.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada da
licitante e aceita pelo SERPRO;

6.4.2 O contrato sera assinado eletronicamente, com a utilizacdo de certificado digital padrdo da
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP Brasil), pelos representantes das partes contratantes legalmente
constituidas.

6.4.2.1 Para a assinatura do Contrato sera utilizado o Assinador Digital do SERPRO, disponivel em
https://www.serpro.gov.br/assinador-digital ou outra ferramenta disponibilizada pelo SERPRO que venha
substituir o assinador.

6.5 Se a licitante se recusar a assinar o Contrato no prazo estipulado, o SERPRO reserva o direito de cancelar
sua pré-qualificacdo.

6.6 O contrato disciplinard as obrigagdes das partes contratantes, nos termos deste Edital e do Edital do
pregdo eletronico especifico para a sele¢do da contratada.

SECAO VIl — DA IMPUGNAGAO DO EDITAL E PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

7.1 Qualquer pessoa podera impugnar o Edital, até 10 (dez) dias Uteis apds a publicacdo deste, devendo
encaminha-lo para o endereco prequalifica@serpro.gov.br, ou protocold-lo no horario entre as 08:00Hs as
17:30Hs no SERPRO — Sede, localizado no(a) SGAN Quadra 601 Mddulo V — Divisdo de Aquisicdes e Contrata¢des
— Asa Norte — Brasilia/DF — CEP: 70836-900. Caso a impugnacdo seja encaminhada fora do horario indicado, sera
considerado o seu recebimento no préximo dia util.

7.1.1 N3o sera considerada e/ou recebida impugnac¢do sem as devidas qualificacdes do interessado, como
Razdo Social ou nome, nimero do CNPJ/MF ou CPF/MF, endereco eletrénico, logradouro, nome completo do
representante legal quando for o caso, telefone, data e assinatura, ndo sendo o SERPRO obrigado a respondé-la;

7.1.2  Cabera ao SERPRO decidir sobre a peti¢do no prazo de 03 (trés) dias Uteis;

7.1.3  Acolhida a peti¢do contra o ato convocatério, sera publicado nova versdo do Edital.

7.2 Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretacdo do presente Edital
e seus Anexos, devera ser encaminhado, até 10 (dez) dias Uteis apds a publicacdo deste, exclusivamente por

meio eletrénico, através do e-mail prequalifica@serpro.gov.br. Caso o pedido de esclarecimento seja
encaminhado fora do hordrio comercial, serd considerado o seu recebimento no préximo dia util.

7.2.1 As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como demais informagbes relevantes, serao
divulgadas em até 03 (trés) dias Uteis apds a solicitagdo, mediante publicagGes de notas na pagina web do
SERPRO, no endereco https://www.serpro.gov.br/consultas-publicas/sede/0066-2021, ficando as empresas
interessadas em participar do presente processo de pré-qualificagdao obrigadas a acessa-las para a obtengao das
informacgdes prestadas.

SECAO VIl - DAS DISPOSICOES GERAIS
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8.1 N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca o funcionamento do
SERPRO, as datas previstas serdo automaticamente transferidas para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do do SERPRO em contrario.

8.2 Todos os horarios estabelecidos neste Edital observardo o horario de Brasilia — DF.

8.3 As normas que disciplinam este Edital serdo sempre interpretadas de forma a evitar exclusividade de
fornecimento, sem preferéncias ou direcionamento da concessao dos servigos entre os interessados.

8.4 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do interessado,
desde que seja possivel a afericdo da sua pré-qualificagdo durante o processo.

8.5 Os interessados sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informag¢des e dos documentos
apresentados em qualquer fase deste processo.

8.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no SERPRO.

8.7 A autoridade competente poderd revogar o presente processo de pré-qualificagdo por razbes de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante
parecer escrito e devidamente fundamentado.

8.8 As empresas interessadas deverdao acompanhar por meio do Site do SERPRO todas as altera¢des que
venham ocorrer neste Edital e seus Anexos.

8.8.1 Qualquer erro no cadastramento dos dados da empresa interessada em participar desta licitagao sera de
responsabilidade da mesma.

8.8.2  As empresas deverdo manter seu cadastro atualizado, informando alteragdes que vierem a ocorrer.

8.8.3 Os pedidos de atualizacdo de cadastro deverdo ser encaminhados para o e-mail
prequalifica@serpro.gov.br.

8.9 Os Anexos deste Edital constituem o rol das obrigacGes decorrentes do presente processo de pré-
qualificacao, dele fazendo parte, obrigando as partes ao inteiro teor de suas disposicdes.

8.10 Os casos ndo previstos neste Edital serdo resolvidos pelo SERPRO, no SERPRO/_Sede, sito na SGAN
Quadra 601 Médulo V — Superintendéncia de Aquisi¢cdes e Contratos — Asa Norte — Brasilia/DF - CEP: 70836-900,
ou por intermédio do telefone (61) 2021-8510, no horario das 08h00 h as 12h00 e das 14h00 h as 18h00 de
segundas as sextas-feiras.

SECAO IX - DOS ANEXOS

9.1 Constituem anexos do presente Edital, dele fazendo parte integrante e vinculam-se as contrata¢Ges que
dele decorrerem:

ANEXO A — FORMULARIO PARA PRE-QUALIFICACAO E ARQUITETURA TECNOLOGICA DO SERPRO;
ANEXO B — PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE;

ANEXO C — AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO;

ANEXO D — GLOSSARIO DE NATUREZAS EGD;

ANEXO E — PADRAO DE ATRIBUICAO DE NOMES MODELO LOGICO;

ANEXO F — ROTEIRO DE METRICAS.

ANEXO G — MINUTA DE DECLARACAO DE APTIDAO - COMPOSICAO DE EQUIPE
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Brasilia, xx de xxxxxxxx de 20xx.

NOME DO RESPONSAVEL

Servigo Federal de Processamento de Dados
ASSINADO ELETRONICAMENTE
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ANEXO A — FORMULARIO PARA PRE-QUALIFICAGCAO E ARQUITETURA TECNOLOGICA DO SERPRO

PRE-QUALIFICAGAO N2 66/2021 PROCESSO N2 66/2021 SEDE

FORMULARIO PARA PRE-QUALIFICACAO

DADOS DA INTERESSADA:

Nome/Raz3o Social
CNPJ:

Inscricdo Municipal:
Logradouro:

Bairro:

Municipio:

CEP:

Telefone:

E-mail:

DADOS DO REPRESENTANTE DA INTERESSADA:

Nome:

RG: 6rgdo emissor:
CPF:

E-mail:

Telefone:

Nos termos do Edital de Pré-qualificagdo 66/2021 e considerando os atestados de capacidade técnica anexo, a
empresa vem solicitar junto ao SERPRO a pré-qualificacdo para os servicos de atividades relacionadas ao
desenvolvimento de software, nos Grupos abaixo indicados, com os respectivos tdpicos e recursos tecnoldgicos:

Lista Unificada de Recursos Tecnoldgicos — Servigo de Codificagdo para Solugdes Digitais, Dados Abertos e

Integragao de Busca entre Portais.

Tépico

Recurso tecnoldgico

1) Linguagem de programacao (frontend, backend
e banco de dados)

) 1.1) Java

) 1.2) Python

) 1.3) PHP

) 1.4) NodelS

) 1.5) .NET Core
) 1.6) Golang

) 1.7) Kotlin

) 1.8) Swift

) 1.9) JavaScript
) 1.10) Typescript
) 1.11) HTML5

) 1.12) CSS3

) 1.13) SASS

) 1.14) SQL ANSI
) 1.15) PL/SQL

o~ o~ — — — — — — — — — — p—
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Topico

Recurso tecnoldgico

) 1.16) PL/PgSQL
) 1.17) Transact-SQL

2) Framework (frontend e backend)

o~~~ — — — — — — — — — — —

) 2.1) Spring

) 2.2) Spring Boot
) 2.3) Django

) 2.4) Flask

) 2.5) Laravel

) 2.6) Symphony
) 2.7) Angular

) 2.8) lonic

) 2.9) React

) 2.10) Vuels

) 2.11) Svelte

) 2.12) React Native
) 2.13)i0S

) 2.14) Android

) 2.15) Flutter

3) Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados

— o~ — — — —

) 3.1) Oracle

) 3.2) PostgreSQL

) 3.3) MS SQL Server
) 3.4) Mongodb

) 3.5) Redis

) 3.6) ZODB

4) Servidores de Aplicagdo, Web Containers e
Middlewares

"~ o~ — — — — — — — —

) 4.1) Jboss EAP
) 4.2) Wildfly

) 4.3) Nginx

) 4.4) Thorntail

) 4.5) Vert.X

) 4.6) 1IS

) 4.7) Quarkus

) 4.8) Zope

) 4.9) Falcon

) 4.10) Gunicorn
) 4.11) Sqlalchemy

5) Padrdes de Autentica¢do, Autorizagdo e
Controle de Acesso

) 5.1) oAuth2

) 5.2) Json Web Token (JWT)

) 5.3) OpenIDConnect

) 5.4) Role Based Access Control (RBAC)

6) Tecnologias e ferramentas de integracdo,
transporte e comunicagao

) 6.1) REST

) 6.2) gRPC

) 6.3) SOAP

) 6.4) IMS

) 6.5) APl Manager
) 6.6) APl Gateway
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Topico

Recurso tecnoldgico

7) Plataforma de Containers

( )7.1) Docker
( ) 7.2) Kubernetes

8) Plataforma de Low Code

( ) 8.1) Outsystems

9) Indexagdo de Dados

() 9.1) Elastic Search
()9.2)Solr

10) Data Storage

( )10.1) Compativel com S3

11) Big Data

( ) 11.1) Hadoop (Cloudera)

12) Padrdes, Componentes e Servidores de
Informacgdes Georreferenciadas

) 12.1) GeoServer

) 12.2) PostGIS

) 12.3) Oracle Spatial

) 12.4) WMS - Web Map Service

) 12.5) WFS - Web Feature Service
) 12.6) KML

) 12.7) GeoJSON

) 12.8) Leaflet

) 12.9) Openlayers

) 12.10) Google Maps

"~~~ — — — — — —

13) Padroes e Componentes de Assinatura Digital

( ) 13.1) Assinatura desanexada de Arquivos (Padrdo ICP
Brasil PBAD-CadES)

( ) 13.2) Assinatura de arquivos PDF (Padrdao ADOBE
com PBAD-CAJES ou PBAD-PAJES*)

() 13.3) Assinatura com Carimbo do Tempo (Padrao ICP
Brasil PBAD-CAJES ou PBAD-PAJES*)

( ) 13.4) Co-assinatura de Arquivos (Padrao ICP Brasil
PBAD-CadES)

( ) 13.5) Validagado de Assinaturas (Padrdo ICP Brasil
PBAD-CAdES, PBAD-PAdES ou Adobe PDF)

14) CMS

( ) 14.1) Plone 4.x ou superior
() 14.2) Joomla 3.x ou superior

15) Produtos de apoio Plone

() 15.1) DIAZO
( ) 15.2) plone.app.testing, plone.testing

16) Padrdes Acessibilidade

() 16.1) WCAG 2

17) Sistema de Gerenciamento de Dados Abertos

( )17.1) CKAN

Observagdo: Deverd ser apresentado a comprovagdo de aptiddo em, pelo menos, um recurso tecnoldgico de,
pelo menos, um tdpico entre os tdpicos 1 e 8, sendo permitida a apresentacdo de mais de um atestado
comprobatdrio. Para os tépicos 9 a 17, todos os recursos séio opcionais.
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ANEXO B — PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
PRE-QUALIFICAGAO N2 66/2021 PROCESSO N2 66/2021 SEDE

PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

1.1 O processo de desenvolvimento de software que sera utilizado no ambito desta contratacdo é baseado
no Framework Scrum e contém praticas de Extreme Programming (XP).

1.2 Considerando que estes modelos e praticas sdo de amplo conhecimento e se encontram descritos em
vasta literatura, trataremos neste documento das particularidades do processo adotado no Serpro.

1.3 Os papéis e responsabilidades estdo descritos abaixo:

Papéis do Serpro

Atividades que é responsavel ou que participa como um

Nome do Papel . =
dos responsaveis pela execugao

e Construir a Visdo do Produto;

e Planejar o Roadmap;

e Gerenciar o Backlog do Produto;

e Elaborar Estérias de Usuario (Requisitos);
Gestor de solugdo e Planejar o Release;

e \Validar incremento de Software;

e Homologar o Release;

e Avaliar, aceitar ou rejeitar servigos de OSs;
e Participar das reunides didrias.

Papéis da CONTRATADA

Atividades que é responsavel ou que participa como um

Nome do Papel . ~
dos responsaveis pela execugao

e Promover e suportar o Scrum;
e Acompanhar a execugdo da Sprint;
o Facilitar reunides e eventos do Scrum:
Planejamento da Sprint
Diaria (Daily Meeting)
Revisdo da Sprint
Retrospectiva da Sprint
e Atualizar métricas de projeto;
e Participar o Planejamento da Release;
e Participar na Homologacdo da Release.

Scrum Master

Codificar solugdo;
Testar solugao;
e Executar a Sprint;
e Participar de reunides e eventos do Scrum:
Time de Desenvolvimento o Planejamento da Sprint
o Diaria (Daily Meeting)
o Revisdo da Sprint
o Retrospectiva da Sprint
e  Corrigir ndo conformidades da OS;

12
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e Participar o Planejamento da Release;
e Participar a Homologacao da Release;
e Repassar conhecimento da solu¢do ao Serpro.

e Atuar ativamente na comunicagdao aos membros
do time de desenvolvimento, garantindo que
todos os membros da equipe estejam capacitados
e alinhados quanto aos conceitos de negdcio e a
respectiva andlise do conteudo, principalmente
quanto:

e a0s requisitos funcionais e ndo funcionais;

e aandlise de projeto de software;

e a visdo geral da arquitetura e a
modelagem de dados;

e a0 projeto, execucdo e implementacado de
testes de software;

e as ferramentas de analise estdtica de
codigo-fonte, de controle de versdo de
codigo-fonte e publicagdo na integracdo
continua.

e Representar o primeiro ponto de recorréncia
quanto as duvidas relacionadas a execu¢do do
trabalho. Devendo atuar como interlocutor com o
Serpro, para esclarecimentos, quando estas
duvidas ultrapassarem sua capacidade de resposta

e Comunicar de forma clara e recorrente os
membros do time de desenvolvimento quanto a
visdo, objetivo e o relacionamento entre os itens
do backlog do produto.

Ponto Focal (*)

* Ponto Focal: Papel que pode ser acumulativo com o papel de Scrum Master ou outro papel na estrutura da
CONTRATADA

2 Backlog do Produto
2.1 Os requisitos do software a ser desenvolvido serdo decompostos em estérias de usuarios e serdo
subdivididas em tarefas. Este refinamento serd feito no decorrer da OS de acordo com a prioridade dos requisitos

do software.

2.2 Os requisitos do software, as estdrias de usudrios e as tarefas compdem o backlog do produto, bem
como eventuais manutengdes corretivas e adaptativas.

2.3 O backlog do produto sera priorizado pelo Serpro.
3 Critérios de “Preparado” e “Pronto”
3.1 Um item de backlog sera considerado preparado e podera ser selecionado para a Sprint quando todos os

critérios definidos para o inicio de seu desenvolvimento forem atendidos.

3.2 Um item de backlog sera considerado pronto e podera ser entregue para revisdo e/ou homologacdo do
Serpro quando atender a todos os critérios definidos de pronto.

3.3 Os critérios de preparado e de pronto, aplicaveis a todos os itens de backlog, serdo definidos pelo
Serpro, em conjunto com a CONTRATADA, para cada Ordem de Servico, de acordo com a natureza da solugdo, a
tecnologia a ser usada e as necessidades do Cliente.
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4 Eventos

As datas e duragdo dos eventos necessarios para construcdo de uma Release serdo definidas pelo Serpro. Estas
defini¢des poderao ser alteradas posteriormente, a critério do Serpro, mediante comunicagdo prévia ao time de
desenvolvimento da CONTRATADA.

4.1 Planejamento da release

O Serpro e a CONTRATADA irdo revisar o planejamento informado no evento de preparacdo e definir visdo
conjunta do que pode ser atendido durante a release e suas sprints.

E esperado que ao final do planejamento da release haja o entendimento, entre as partes, do seu objetivo, de
seus critérios de aceite, e de suas sprints com os itens de backlog em nivel de épicos.

4.2 Planejamento da sprint

O planejamento consiste em detalhar e definir o conjunto de itens de backlog que serdo atendidos durante a
sprint. No planejamento deve ser estabelecido o objetivo da sprint e os itens de backlog que serdao atendidos
nesse ciclo.

Cada item de backlog deve ser composto de objetivo, requisitos funcionais e critérios de aceite.

As Sprints devem ter duragdo entre 2 a 4 semanas.

4.3 Revisao da sprint

A revisdo da sprint consiste na apresentacdo, ao Serpro pela CONTRATADA, de todos os itens de backlog de
acordo com o planejamento realizado para a sprint, em ambiente tecnolégico a ser disponibilizado pelo Serpro.

A revisdo deve ser executada de forma que fique evidenciado o que foi aceito ou ndo pelo Serpro, conforme
niveis de servigo e critérios de aceitagao descritos no Projeto Basico - Item 3.

4.4 Retrospectiva da sprint

Esse evento tem como objetivo propiciar um espaco de reflexdo e melhoria na forma de trabalho entre as partes
envolvidas no desenvolvimento da solucao.

Durante a retrospectiva o Serpro e CONTRATADA devem apresentar pontos positivos e pontos de melhoria que
foram observados durante a Sprint.

Os pontos positivos devem ser encarados como boas praticas e devem ser mantidos pelo time. Os pontos de
melhoria devem ser trabalhados de forma que sejam resolvidos para os préximos ciclos.

E esperado ao final da retrospectiva que sejam tragadas a¢des para tratar os pontos de melhoria e que sejam
ressaltadas as boas praticas utilizadas pelo time de forma que continuem de forma perene nos proximos ciclos.

4.5 Homologag¢ao da Release

Esse evento tem como objetivo validar formalmente a entrega da solugdo, seguindo o planejamento da Release,
conforme niveis de servigo e critérios de aceitacdo estabelecidos para a entrega.

O cliente da solugdo tera até 10 dias Uteis para realizar a homologagdo da entrega da Release.

Durante a homologacdo da Release o time de desenvolvimento deve estar disponivel para realizar as correcoes
identificadas durante o evento.
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E esperado que ao final da homologagdo sejam tratados todos os erros identificados pelo Cliente da solugdo e
Fiscal Técnico do Contrato (Dono do Produto) e que a solugdo esteja pronta para ser implantada.

4.6 Transferéncia de conhecimento para o Serpro

Esse evento tem como objetivo realizar atividades necessarias para repasse de conhecimento sobre a solucgéo, da
CONTRATADA para o Serpro.

A CONTRATADA devera se comprometer a habilitar a equipe técnica do Serpro no uso e sustenta¢do das solugGes
desenvolvidas e implantadas, repassando todo o conhecimento necessario para tal, com vistas a mitigar riscos de
descontinuidade de servigcos e de dependéncia técnica.

A transferéncia de conhecimento, no uso das solucdes desenvolvidas e/ou sustentadas pela CONTRATADA,
deverd ser viabilizada, sem 06nus adicionais para o Serpro, em eventos especificos de transferéncia de
conhecimento e baseada em documentos técnicos e/ou manuais especificos da solucdo desenvolvida, entre
outros. O cronograma e horarios dos eventos deverdo ser previamente aprovados pelo Serpro.

A transferéncia de conhecimento, direcionada a equipe técnica do Serpro, devera ser focada na solugdo adotada,
de forma que haja transferéncia do conhecimento da tecnologia utilizada em todo o processo de
desenvolvimento e manutencdo da solugdo de software, incluindo levantamentos, construgdo, testes e
implantacao da entrega.

Ao final da transferéncia, os técnicos do Serpro deverdo ser capazes de realizar a instalagdo, a manutencao, a
sustentacdo e a evolugdo das funcionalidades das solucGes de software trabalhadas pela CONTRATADA na
vigéncia do contrato.

A transferéncia de conhecimento técnico e operacional se dara por meio de workshop ou reunies que poderao
ser realizadas de forma presencial ou online, bem como utilizando outras prdticas para o repasse de
conhecimento, desde que realizadas em comum acordo entre a CONTRATADA e o Fiscal Técnico e Gestor Técnico
do Contrato. Entre os assuntos, devem-se constar a interacdo e o manuseio da solucdo de software e demais
aplicativos auxiliares, explanagdo da documentagdo criada, detalhes da implementagcdo, modo de
armazenamento de dados e informagdes que possam capacita-los a sustentar a tecnologia oferecida.

O plano para Transferéncia de Conhecimento devera ser elaborado pela CONTRATADA com o apoio do SERPRO e
ser entregue pelo menos cinco dias Uteis anteriores ao inicio da Transferéncia de Conhecimento. A Transferéncia
de Conhecimento devera ser dimensionada para atender as necessidades dos times de sustentacdo do SERPRO.

A Transferéncia de Conhecimento devera contar com material didatico desenvolvido pela CONTRATADA, e ser
validado pelos times de sustentagao do SERPRO.

O SERPRO nado se responsabilizara pelos custos envolvidos com eventuais deslocamentos que sejam necessarios
para a realizacdo do workshop ou das reunides, cabendo este 6nus para a CONTRATADA de forma a preservar os
objetivos do repasse da entrega.
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ANEXO C—- AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO

PRE-QUALIFICAGAO N2 66/2021 PROCESSO N2 66/2021 SEDE

AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO

1 O SERPRO vai disponibilizar uma instancia do GitLab para o versionamento do cédigo-
fonte e da documentacdo, rastreamento de defeitos e gerenciamento de tarefas desenvolvidos pela
CONTRATADA.

1.1 O SERPRO manterd sempre atualizada esta instancia do GitLab com versdes e patches de seguranga mais
recentes disponiveis para o produto.

1.2 A CONTRATADA podera utilizar um Git préprio para realizar o controle de versdo do codigo-fonte durante o
desenvolvimento, caso seja de seu interesse, mas obrigatoriamente devera sincronizar o cédigo-fonte com o
GitLab disponibilizado pelo SERPRO no minimo uma vez ao dia.

2 A CONTRATADA devera utilizar o modelo do Git Flow (https://github.com/nvie/gitflow) como referéncia
para o fluxo de versionamento do cddigo-fonte.

3 A CONTRATADA deverd armazenar e versionar a documentagdo no repositério do GitLab, conforme
estrutura de pastas definidas pelo Serpro.

4  Para configuragdo dos ambientes necessdrios para o desenvolvimento do software (desenvolvimento,
validagdo, testes, RNF, homologacdo, etc.) sera utilizado o Estaleiro, nuvem privada para a produc¢do de servigos

desenvolvidos e/ou sustentados pelo Serpro.

4.1 Os nomes de Dominio (Endereco Web) configurados no Estaleiro devem seguir o padrdo
http://siglasistema-siglaambiente.estaleiro.serpro.gov.br, onde:

"siglasistema" = nome (sigla) do sistema em letras minusculas, definido conforme contrato;

"siglaambiente" = indicagdo do nome do ambiente, de acordo com a tabela abaixo:

Ambiente Sigla
Desenvolvimento dev
Homologacao hom
Testes tst
Validacgdo val
Testes de RNF rnf
4.2 Caso a CONTRATADA precise criar algum ambiente que ndo esteja contemplado

na tabela acima, devera ser criada uma sigla com 3 letras que identifique o ambiente, mantendo o padrdo de
nomenclatura do nome de dominio.

5 O SERPRO ndo vai disponibilizar para a CONTRATADO acesso ao SonarQube.

5.1 E de responsabilidade da CONTRATADA a configuracdo de uma instancia do SonarQube, versio 7.4 ou
superior, com o perfil de qualidade personalizado pelo SERPRO, para acompanhamento das métricas detalhadas
no contrato.
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6 Para versionamento das entregas sera utilizado o padrao X.Y.Z, onde:

X = versdo que indica grandes mudan¢as ou mudangas que tornam o produto incompativel com versoes
anteriores;

Y = versdo que indica mudangas compativeis com versdes anteriores, dentro do primeiro numero;

Z = versdo que indica mudancas menores, como corre¢des de erros e funcionalidades que ndo prejudicam a
compatibilidade com versdes anteriores.

7 No desenvolvimento dos sistemas deverdao ser seguidos os padrdes de identidade visual e as
normas da politica de seguranca e gestdo de identidade do SERPRO.

8 A CONTRATADA devera utilizar as ferramentas citadas no Anexo A — Arquitetura tecnolégica do SERPRO.
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ANEXO D - GLOSSARIO DE NATUREZAS EGD

PRE-QUALIFICAGCAO N2 66/2021 PROCESSO N2 66/2021 SEDE

Escritorio de Governanga de Dados

10101010
0l1010l0l

Glossario de Naturezas
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Objetivo

E o diciondrio que visa registrar e padronizar os metadados referentes as naturezas' que atualmente sdo
permitidas para a atividade de modelagem de dados, possibilitando maior compreensdo, gerenciamento,
integragdo, compartilhamento e utilizagdo dos dados por seus usuarios (analistas, desenvolvedores, cliente,
entre outros), de forma coerente com o contexto de negdcio modelado e as regras de controle da administragdo

de dados.

Lista das naturezas

Natureza Titulo

Aplicagdo

Exemplo

Observagao

AN Ano

Atribuida aos dados de natureza numérica que
expressam um ano num calendario qualquer.

AN_INCLUSAO

Vide as naturezas DT e

TE.

AQ Arquivo

Atribuida aos dados que fazem referéncia a um arquivo
eletrénico armazenado diretamente no banco de dados
ou apenas apontado por ele.

AQ_SUBMETIDO

CcD Codigo

Atribuida aos dados de natureza numérica ou
alfanumérica que trazem embutidos significados
semanticos na sua forma. Implicam numa estruturagdo
interna.

CD_EVENTO

CD_CPF

CD_CNPJ

CD_RG

CD_UF

CD_AGENCIA

CD_CONTA

cD_PIS

CD_RENAVAM
CD_PLACA_VEICULO
CD_CEP (quando armazenar
somente o CEP sem as
demais  informagdes do
enderego)

CS Codificagdo de

Software

Atribuida aos dados caracteristicos da arquitetura da
aplicagdo, que fazem referéncia a codificagdo ou a
dados de apoio a funcionalidade de manipulagdo do
software.

CS_SQL_WHERE
CS_TELA_USUARIO
CS_ABA_APLICACAO

DI Dia

Atribuida aos dados de natureza numérica que
expressam um dia, sem precisar o més ou 0 ano, num
calendario qualquer.

DI_PAGAMENTO

Vide as naturezas
e TE.

DT

DS Descrigdo

Atribuida aos dados de uma série de sentengas
descrevendo uma pessoa, objeto, evento ou conceito
de forma extensa.

DS_EVENTO

DT Data

Atribuida aos dados de natureza numérica ou
alfanumérica que precisam um dia num calendario
qualquer.

DT_TRANSACAO

Vide as naturezas
ME, AN e TE.

DI,

DV Digito Verificador

Atribuida aos dados de qualquer natureza utilizados
para validar a ocorréncia de um item.

DV_CPF

Vide as naturezas SN e

NR.

ED Endereco

Atribuida aos dados de natureza alfabética ou
alfanumérica utilizados para expressar um enderego ou
qualquer de suas partes componentes.

ED_FUNCIONARIO
ED_ORGAO
ED_EMAIL

ED_URL
ED_LOGRADOURO
ED_NUMERO
ED_COMPLEMENTO
ED_BAIRRO

ED_CEP

HR Hora

Atribuida aos dados de natureza numérica ou
alfanumérica que precisam uma hora em qualquer
formato, com ou sem precisio de minutos e/ou
quaisquer outras fracdes.

HR_SISTEMA

Vide a natureza TE.

Identificador

Um numero usado para designar uma instancia
especifica de uma entidade, mas sem significado no
contexto de negdcio.

ID_UG
ID_DOCUMENTO

Imagem

Um contetdo grafico associado a um tipo de codificagdo
de imagem como: Bitmap, JPG, GIF, MPEG ou outros.

IG_USUARIO

IN Indicador

Atribuida aos dados de qualquer natureza cujo

IN_CARGO

Vide a natureza SN e

! Natureza é um qualificador do nome do atributo de uma entidade e deve ter uma forma reduzida de representacao, como exemplo de
“Indicador - IN” é utilizado nos casos de dominio estatico.
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conteldo identifica uma restricdo de dominio de uma somente sera utilizada
entidade. Podendo ser constituida por mais de dois quando por motivo
dominios especificos dentre os valores possiveis para o justificavel se decida
atributo ou coluna. ndo criar a entidade
correspondente.

ME Més Atribuida aos dados de natureza numérica ou | ME_REFERENCIA Vide as naturezas DT e
alfanumérica que expressam um meés, sem precisar o TE.
ano, num calendario qualquer.

NM Nome Atribuida aos dados de natureza alfabética ou | NM_EVENTO Vide as naturezas SG e
alfanumérica que identifica coloquialmente uma TX.
ocorréncia de uma entidade, ainda que somente o faca
de maneira imprecisa ou limitada.

NR Numero Atribuida aos dados de natureza numérica sobre os | NR_INCISO Vide as naturezas ID,
quais ndo se aplicam operagGes aritméticas. NR_LEI QT, VA, OP e PC.

oP Operando Atribuida aos dados numeéricos, tais como indices, | OP_TAXA_SELIC A natureza opP
fatores de corregdo, coeficientes, etc. utilizados em predomina sobre PC.
operagoes.

PC Percentual Atribuida aos dados numéricos que expressam razdes | PC_PROJETO Vide as naturezas OP,
na forma de percentagens. VA e NR; e a natureza

PE predomina sobre QT.

QT Quantidade Atribuida aos dados de natureza numérica que | QT_SERVIDOR Vide as naturezas OP,
expressam uma medida qualquer, exceto as relativas a NR, PE, VA e TE.
tempo e a moeda e equivalentes.

SG Sigla Atribuida aos dados de natureza alfabética ou | SG_ORGAO Vide as naturezas NO e
alfanumérica que expressam a forma sintética de um TX.
conteldo extenso, em geral um nome.

SN Controle Atribuida aos dados com caracteristicas de ldgica | SN_PERMISSAO
“booleana” que expressam dois dominios especificos.

TE Tempo Atribuida aos dados de natureza numérica que | TE_SESSAO Vide as naturezas DT,
expressam uma quantidade de tempo em qualquer DI, ME, AN e HR.
unidade ou formato.

TP Tipo Atribuida aos dados de qualquer natureza cujo | TP_ARRECADACAO Vide a natureza IN.
conteldo identifica uma restricdo de dominio de uma | TP_PESSOA
entidade, analoga ao indicador. Deve ser constituida por
mais de dois dominios especificos dentre os valores
possiveis para a coluna.

TX Texto Atribuida aos dados cujo conteldo é livre e descrito em | TX_CONTRATO Vide as naturezas NM e
forma discursiva, geralmente usada para observagoes e SG.
conteudos textuais extensos.

VL Valor Atribuida aos dados de natureza numérica que | VL_LANCAMENTO Vide as naturezas QT e
expressam uma quantidade monetaria ou equivalente. OP.
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ANEXO E — PADRAO DE ATRIBUICAO DE NOMES MODELO LOGICO

PRE-QUALIFICAGAO N2 66/2021 PROCESSO N2 66/2021 SEDE

Escritdrio de Governanga de Dados

10101010
ol10i10l0I

Padrao de Atribuicao de Nomes

- Modelo Légico -
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1. Objetivo

As regras para atribuicdo de nomes tém como objetivo garantir o entendimento universal dos dados entre os
envolvidos (analistas, desenvolvedores, dentre outros) e servir de insumo de apoio a atividade de administracdo
de dados.

2. Regras gerais para atribuicdo de nomes dos objetos de modelo de dados

As regras gerais de atribuicdo de nomes para os objetos de modelagem de dados sdao independentes do tipo de
diagramacao, dividindo-se em trés categorias: Iéxicas, semanticas e unicidade.

2.1 Regras léxicas

As regras léxicas estabelecem os padrdes para atribuicdo de nomes permitidos na escrita dos objetos de
modelagem de dados.

Todo nome de objeto do modelo Iégico deve obedecer as regras |éxicas abaixo:

1. Substantivos devem ser usados no singular, com excegao de termos de negdcio que sdo usados estritamente
no plural. Ex: Suprimento de fundos;

1. Proibido o uso de caracteres especiais e de acentuagdo gréfica;

1. Permitido o uso de caracteres alfabéticos e numéricos;

2. Letras sempre em formato MAIUSCULO, exceto para nomes de relacionamentos;

3. As naturezas® devem constar no Glossario de Naturezas;

4. Ostermos’ relevantes para o negdcio devem constar no Glossério de Termos;

5. Acronimos ou siglas sdo permitidos desde que sejam incluidos no Dicionario de Abreviaturas;

6. Os nomes devem ser representativos e ndo devem possuir conotagao dubia ou indesejada ou imprdpria ao
negaocio.

2.2 Regras semanticas

As regras semanticas garantem o sentido e a significacdo correta para os nomes dos objetos. Todo nome de
objeto deve obedecer as regras semanticas abaixo:

1. Todo nome deve consistir de uma ou mais palavras que definam precisamente o propdsito ou uso do objeto
de dado e deve refletir o significado do negécio;

2. Os nomes dos objetos de modelagem deverdo ser significativos e orientados ao negdcio;

3. Os itens administrados da modelagem ldgica (Entidade, Atributo) devem possuir uma descricdo
completa para determinar suas finalidades de forma clara e objetiva. As entidades e atributos podem possuir
exemplo associado a descricdo completa, caso seja necessdrio para o entendimento da informacao.

23 Regra de unicidade

A regra de unicidade exige que o nome do objeto seja Unico no contexto do modelo de dados a que se refere.

2 Natureza é um qualificador do nome do atributo de uma entidade e deve ter uma forma reduzida de representacao, como exemplo de
“Indicador - IN” é utilizado nos casos de dominio estatico.

3 ) . P . B . .
Termo é a unidade de representacao de um conceito. E constituido por uma palavra ou por um grupo de palavra que denota conceito
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3. Regras para abreviacao de nomes para modelagem de dados
Este tépico aborda os critérios para criagdo de nova abreviatura.
A abreviacdo de nomes é um artificio que possibilita melhor significagdo ao objeto, principalmente quando
existem muitos termos para designa-lo. Entretanto, a abrevia¢cdo deve ser usada somente quando necessaria e

se constar no dicionario de abreviatura.

Toda abreviatura deve seguir as regras abaixo:

1. A abreviatura somente deve ser criada se esta inexistir no Diciondrio de Abreviaturas;

2. Antes da criagcdo de nova abreviatura, deve ser verificada a existéncia de sigla que seja de
dominio do negdcio ou publico. Se existir, esta deve ser adotada;

3. Toda abreviatura deve conter caracteres que compdem o nome por extenso a qual se refere;
4. Termos que sejam preposicdes ou artigos ndo devem compor a abreviatura;

5. Proibido o uso de caracteres numéricos e separadores;

6. O tamanho minimo deve ser de dois caracteres e tamanho maximo de oito caracteres;

7. Se 0 nome composto possuir algum termo que ja tenha abreviatura, abrevia-se apenas os outros termos;

Exemplos:
- UNIDADE ADMNISTRATIVA: UA%;
- NOTA DE EMPENHO: NE?;

Toda nova abreviatura devera ser inserida no Diciondrio de Abreviaturas do respectivo negdcio, inclusive as
abrevia¢des de dominio publico ou muito significativas para o negdcio.

4. Regras para atribuicdo de nomes de objetos para modelo légico de dados

Este topico aborda os elementos de modelo léogico de dados baseado nos conceitos do Modelo Entidade
Relacionamento.

4.1 Regras sintaticas

Ao definir os nomes dos objetos para modelo légico de dados, as regras gerais e sintaticas devem ser obedecidas
como um todo.

4.1.1 Entidade
As regras sintaticas para formag¢do do nome de entidade sdo:
1. O nome da entidade deve ser composto por termos especificos do negdcio, separados por espaco simples;

2. O tamanho maximo do nome da entidade é de 30 caracteres;

4 A é uma abreviatura de dominio do negdcio.

5 - . . s Cx . . -
NE n&o possui referéncia a preposicéo e é um termo de dominio do negdcio.
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3. Evite abreviaturas no nome da entidade. Caso seja necessaria a utilizacdo, esta devera ser Incluida no
Dicionario de abreviaturas do negdcio em questdo;

4. Ndo é permitido o uso de artigos e preposi¢oes.
Exemplos:
- UGS
- CONTRATO;
- CONTA_CONTABIL".
4.1.2 Entidade associativa
Aplicam-se, na formac¢do do nome da entidade associativa, as regras de formacdo de nomes de entidades.
Além destas, devem ser observadas as regras abaixo:
1. Concatenar os nomes das entidades referenciadas pela associativa, separados por espago simples;

2. E permitido acréscimo de outros termos, caso facilite a representacdo do negécio;

3. Abreviaturas sdo permitidas, desde que sejam incluidas no Dicionario de abreviaturas do negdcio em
questao;

4. Ndo é permitido o uso de artigos e preposicoes.

Exemplos:

- PROJETO FUNCIONARIO;

- CREDOR GRUPO CREDOR.

4.1.3 Atributo

As regras sintaticas para formagdo do nome de atributo sdo:

1. O nome do atributo da entidade deve ser composto por natureza (prefixo) e termos;
2. Apenas uma natureza deve ser usada;

3. Otermo deve seguir a natureza;

4. Natureza e termo devem ser separados por espago simples;

5. O tamanho maximo do nome do atributo é de 30 caracteres;

6. Proibido o uso de verbos, adjetivos e substantivos que designem ac¢do ao atributo, salvo os associados a
termos de negdcio, por exemplo: “CD EMPENHO DESPESA” e “CD UG EXECUTORA”;

7. Utilize a abreviatura da natureza;

8. Evite abreviaturas do termo. Caso seja necessdria a utilizacdo, esta deverd ser incluida no Diciondrio de
abreviaturas do negdcio em questao;

9. Nao é permitido o uso de artigos e preposigoes.

UG estd abreviado de acordo com o diciondrio de abreviaturas e & muito significativo ao negdcio.

7 Como a entidade CONTA_CONTABIL possui mais de um termo, utilizou-se o caractere (_) como separador.
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Exemplos®:
- CO CNPJ;
- NO CIDADE.

4.1.4 Dominio de valores

Dominio de valores é um conjunto de valores restritos que podem ser classificados como dominio estatico (com
valores fixos) ou dindmico.

Os dominios sdo usados para restringir faixa de valores validos para atributos. A restricdo pode ser uma faixa
continua de valores ou valores discretos definidos pelas regras de negdcio.

Devem ser aplicadas para formacdo do nome de dominio de valores as regras sintaticas de formacdo de nomes
de atributos.

Exemplos:

- CO UF;

- IN ESTADO CIVIL;
- IN TIPO PESSOA.

4.1.5 Relacionamento

As regras sintdticas para formacdo do nome de relacionamento entre entidades sdo:

—_

A designagdo de nome para relacionamento no modelo légico de dados é obrigatéria;
2. \Verbo no presente (32 pessoa) ou participio passado que expresse a acdo do relacionamento;

3. E permitido o uso do nome da entidade que represente a a¢do do relacionamento, ou outros termos que
guardem significacdo com a entidade;

4. O uso de artigos e preposi¢oes devem ser evitados;
5. Ostermos devem ser separados por espagos simples;

6. Evite abreviaturas no nome do relacionamento. Caso seja necessaria a utilizacdo, esta devera ser incluida
no Diciondrio de abreviaturas do negdcio em questao;

7. Deve ser utilizada letra minuscula.

Exemplos:

- ug contrata fornecedor;

- érgdo possui ug;

- cidade localizada em pais.

Os dois exemplos iniciais acima seguem a regra semantica de formagdo de nomes de relacionamento através do
uso dos nomes das entidades envolvidas e o verbo que expressa a a¢do correspondente ao relacionamento. Ja
o terceiro exemplo usa o verbo no tempo participio passado.

4.1.6 Autorrelacionamento

Devem ser aplicadas para formagdo do nome de autorrelacionamento as regras sintaticas de formacdo de
nomes de relacionamentos. Além disso, os termos devem descrever o significado do papel ou da relagdo entre
os dados.

8 = ~ . s .
CO e NO sao representacdes ou naturezas previamente cadastradas no dicionario de abreviaturas.
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Exemplos:
- Tabela Orgdo com autorrelacionamento: superior
- Tabela Unidade Gestora com autorrelacionamento: setorial contabil
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ANEXO F — ROTEIRO DE METRICAS

PRE-QUALIFICACAO N2 66/2021

PROCESSO N2 66/2021

SEDE

ROTEIRO DE METRICAS DE SOFTWARE DO SISP VERSAO 2.3

Documento assinado com certificado digital em conformidade com a Medida Proviséria n? 2200-2/2001.

Sua autenticidade pode ser confirmada no enderego <http://www.serpro.gov.br/assinador-digital>.



http://www.serpro.gov.br/assinador-digital

& serPrO

ANEXO G — MINUTA DE DECLARAGAO DE APTIDAO - COMPOSIGCAO DE EQUIPE
PRE-QUALIFICACAO N2 66/2021 PROCESSO N2 66/2021 SEDE

DECLARACAO DE APTIDAO

A empresa , inscrita
no CNPJ n2 , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
, portador(a) da Carteira de

Identidade n® e do CPF n? DECLARA, para fins disposto

no item 3.7.1.2 do edital 0066/2021 de Pré-qualificacdo do SERPRO, que dispde de equipe de profissionais
capacitados com conhecimento em todas ferramentas e tecnologias requeridas no edital de licitacdo do SERPRO

DECLARA, ainda, que esses profissionais serdo responsaveis pela prestacdo do servico objeto desta licitacao,
compondo a respectiva equipe técnica e que, havendo a substituicdo desses profissionais, deverd ser mantida a
capacidade técnica, através da contratacdo de outros profissionais que detenham as mesmas qualificagGes.

, / /
LOCAL, DD/MM/AAAA (DATA)

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
CPF:
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